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POSTAWIENIE PROBLEMU

Intensywny rozwéj technologii informacyjno-komunikacyjnych na przestrzeni ostatnich 40 lat
Jest niewatpliwie glownym sprawca radykalnych zmian w systemie spoteczno-gospodarczym.
Ewidentnym skutkiem informatyzacji tego systemu jest przemiana cywilizacji industrialnej
przejawiajaca si¢ w poczatkowej fazie powstaniem spoleczenstwa informacyjnego i dgzeniem
do powstania spoleczenstwa opartego na wiedzy. Spoteczefistwo informacyjne posiada przede
wszystkim umiejetnos¢ sprawnego postugiwania si¢ technologiami informatycznymi, dazy
przy tym do skutecznego ich wykorzystania. Stanowi ono fundament gospodarki opartej na
wiedzy, w ktorej przyrostu wartosci dodanej nie upatruje sie wytgcznie w wynikach pracy
wytworczej, lecz gléwnie w rezultatach pracy umystowej. W gospodarce oznaks tej tendenc;ji
sg coraz liczniejsze organizacje wirtualne, ktore charakteryzuje m. in.: wysoka elastycznos¢
1 szybkos¢ dziatania, duza innowacyjnos¢ i efektywne wykorzystanie informacji oraz techno-
logii informacyjnej. Wymagania rynku pracy sprawiaja, ze kluczowa kwestig zar6wno dla
0s0b poszukujgcych pracy jak i pracujacych, jest permanentne podnoszenie kwalifikacji za-
wodowych, a w szczegolnoéci rozwijanie, stanowigcych ich coraz wickszy udzial, umiejetno-
$ci cyfrowych.

Dostep do technologii informacyjno-komunikacyjnych, mozliwosci jej zakupu, wdroze-
nia i wykorzystania s3 czynnikami zasadniczo réznicujgcymi postep spoleczny i gospodarczy
w kazdym kraju. W Polsce po 1989 roku, w okresie zmian ustrojowych oraz ksztattowania si¢
gospodarki wolnorynkowej, tempo rozwoju spoleczenstwa informacyjnego nie bylo zbyt du-
ze. Glownym powodem byly niskie naklady inwestycyjne na dzialalno$é badawczo-
rozwojowa 1 informatyzacj¢. Wzrastaly one stosunkowo wolno, co stawia Polsk¢ powyzej
sredniej Swiatowej, ale ciggle w szeregu nie tylko za krajami Europy Zachodniej, ale rowniez
nieznacznie za Czechami i Wegrami. Koncentracja wydatkowania ograniczonych $rodkéw
inwestycyjnych na terenach uprzemystowionych sprawila, ze w skali calego kraju objawia si¢
to negatywnym skutkiem w postaci nierownomiernego rozwdj spoleczenstwa informacyjne-
go. Nierdwnosci w dostepie do technologii informacyjno-komunikacyjnych okresla si¢ mia-
nem wykluczenia cyfrowego. Stanowi ono przedmiot recenzowanej pracy.
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UKLAD RECENZOWANEJ PRACY

Praca sklada si¢ z: wstepu, szesciu rozdzialéw, bibliografii, wykazu tabel, rysunkéw oraz za-
facznikow. Wstep zawiera ogélne wprowadzenie do podjetej tematyki: definicje, wyjasnienie
podstawowych poje¢ i genezg zjawiska wykluczenia cyfrowego. W rozdziale pierwszym
przedstawiono analiz¢ problemu badawczego (w tym uzasadnienie wyboru tematu), cel roz-
prawy, zadania, hipotezy badawcze, przyjeta metodyke badan, materiat empiryczny i uzyte
metody analizy danych. W drugim rozdziale obszernie wyjasniono zagadnienie nieréwnosci
ekonomicznej, ze szczegdlnym uwzglednieniem wykluczenia cyfrowego jako nier6éwnosci
XXI wieku, ktorg odniesiono do pojecia cyfrowego kapitatu ludzkiego. Rozdziat trzeci zawie-
ra dyskusj¢ literaturows zagadnien z obszaru gospodarki cyfrowej (spoleczefistwo informa-
cyjne, e-gospodarka). Zasadniczg jego cze$é stanowi analiza czynnikow wplywu wykluczenia
cyfrowego na wzrost gospodarczy oraz $rodkéw przeciwdziatania cyfrowej alienacji. Nato-
miast rozdzialy czwarty i pigty stanowg gtowna cze$é badawczg pracy. Zamieszczono w nich
oceng poziomu i zroznicowania wykluczenia cyfrowego ze wzgledu na czynniki ekonomiczne
i spoteczne (w rozdziale 4) oraz demograficzne i terytorialne (w rozdziale 5). Rozdziat sz6sty
zawiera podsumowanie i wnioski.

Uktad rozdziatéw jest prawidlowy. We wstepie brakuje charakterystyki rozdziatéw
(opisu zakresu pracy), poza tym podzial tresci, rozlozenie akcentéw badawczych i dobor ak-
tualnej literatury przedmiotu nie budza zastrzezen. Bibliografia obejmuje 363 pozycje.
W pracy opublikowano 29 tabel i 38 rysunkéw. Na koncu pracy zamieszczono zalgczniki, sg
to 122 tabele ze szczegbtowymi wynikami badan.

CEL T HIPOTEZY BADAWCZE PRACY

Przedmiotem badan zrealizowanych w ramach recenzowanej rozprawy doktorskiej jest iden-
tyfikacja zroznicowania wykluczenia cyfrowego w grupach spofeczno-ekonomicznych go-
spodarstw domowych. Autor zdefiniowat wykluczenie cyfrowe jako Cyt.: ,, réznice pomigdzy
osobami i gospodarstwami na réznych poziomach spoleczno-ekonomicznych, zaréwno w od-
niesieniu do posiadania, jak i wykorzystania technologii informacyjno-komunikacyjnych”. 7
uwagi na dynamiczny rozwdj technologii informacyjno-komunikacyjnych podjete w pracy
badanie zjawiska wykluczenia cyfrowego jest uzasadnione. Marginalizacja czg¢sci spoteczen-
stwa ma daleko idace konsekwencje o charakterze spolecznym i ekonomicznym. Rosngca w
dos¢ szybkim tempie liczba sposobéw wykorzystania technologii informacyjno-
komunikacyjnej w spoteczefistwie informacyjnym moze spowodowaé nasilenie negatywnych
skutkéw wykluczenia cyfrowego. W celu podjecia dziatah przeciwdziatajacych alienacji cy-
frowej zasadne staje si¢ okreslenic obszaréw jej wystepowania, identyfikacja i diagnoza stanu
grup spolecznych szczegolnie na nig narazonych.

Celem pracy jest, cyt. ,,ocena zréznicowania wykluczenia cyfrowego w grupach spo-
teczno-ekonomicznych w latach 2000-2015. Przy czym cel ten zostat przez doktoranta do-
precyzowany w formie dwoch powigzanych ze sobg stwierdzen. Pierwsze zadanie obejmuje
cyt. , okreslenie poziomu i zakresu wykluczenia cyfrowego wedlug grup spoleczno-
ekonomicznych gospodarstw domowych”, natomiast drugie cyt. ,, wyznaczenie stopnia zrozni-
cowania wykluczenia cyfrowego w gospodarstwach domowych i dla 0séb je zamieszkujg-
cych”,

W rozprawie weryfikuje si¢ dwie hipotezy badawcze, pierwsza cyt. , Wykluczenie cy-
frowe dotyczy kazdej grupy spolecznej”, druga cyt. ,, Zréznicowanie wykluczenia cyfrowego
pomigdzy grupami spoleczno-ekonomicznymi zmniejsza si¢”.
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ORGANIZACJA I WYNIKI EKSPERYMENTU BAWCZEGO

Na wstepie badan (podrozdzial 1.3) doktorant okredlil procedure badaweza skladajacg sie
z pigciu etapow: 1) zdefiniowanie czterech grup czynnikéw, ktore wplywaja na poziom
1zréznicowanie wykluczenia cyfrowego, 2) przetworzenie danych zrodtowych i wybor
zmiennych, 3) opracowanie wskaznika wykluczenia cyfrowego, 4) ocena poziomu
1zréznicowania wykluczenia cyfrowego dla wybranych (w pkt. 1 procedury) czynnikéw r6z-
nicujacych.

Obiektem badaf (zgodnie z tytulem rozprawy) byly gospodarstwa domowe jedno
1 wieloosobowe oraz osoby je zamieszkujace. Gléwnym zrédtem danych badawczych w roz-
prawie byly raporty i zbiory danych pochodzace z badan ,,Diagnozy Spolecznej”, ktére udo-
stepniono bezpfatnie na stronie internetowej www.diagnoza.com. Drugim Zrédtem danych
byly zrealizowane przez GUS badania budzetéw gospodarstw domowych, ktérych zakres
obejmuje informacje o ksztaltowaniu si¢ strategii polityki spoteczno-ekonomicznej kraju.
Uzupehiajacymi zrédtami danych byt szereg innych opracowan pochodzacych z: GUS, Cen-
trum Badan Opinii Publicznych i zespolu projektu badawczego pt. ,, Trendy rozwojowe
i zmiany gospodarcze w regionie”. Krétka charakterystyke gléwnych zrédet danych zawarto
W pracy na 5 stronach. Pominigto opis danych uzupehiajacych.

W pierwszym etapie badan autor rozprawy okreslit czynniki determinujgce ksztattowa-
nie si¢ obszaréw wykluczenia cyfrowego w Polsce. Na podstawie przegladu dostepne;j litera-
tury przedmiotu wyodrgbniono cztery grupy czynnikéw, ktore wplywaja na wykluczenie cy-
frowe. Uwzgledniono czynniki: ekonomiczne (grupa dochodowa i spoteczno-ekonomiczna),
spoteczne (typ biologiczny rodziny, wyksztalcenie), demograficzne (grupa wiekowa, plec) i
terytorialne (region, klasg miejscowosci). Wyrézniono czterdziesci zmiennych opisujacych
plaszczyzny wykluczenia cyfrowego, charakteryzujace gospodarstwa domowe z uwagi na:
posiadanie ICT, korzystanie z tych technologii oraz kompetencje cyfrowe.

Drugi etap badan obejmowat stworzenie ujednoliconego zestawu informacji. W konse-
kwencji wyodrebniono i zagregowano dane, ktére zapisano w oddzielnych plikach z podzia-
fem na lata. W tej czgéei rozprawy wykorzystano nastgpujace oprogramowanie: SPSS,
STATISTICA, RStudio, SAS oraz MS Excel.

W trzecim etapie badan doktorant skoncentrowat swoje dziatania na opracowaniu synte-
tycznego wskaznika wykluczenia cyfrowego. Wskaznik ten stanowit podstawe do oceny
stopnia postugiwania si¢ technologiami informacyjno-komunikacyjnym przez gospodarstwa
domowe. Ostatecznie sposréd czterdziestu zmiennych w dalszych badaniach wykorzystano
dziewigtnascie cech charakteryzujacych wykluczenie cyfrowe. W celu umozliwienia porow-
nywalno$ci zmiennych przeprowadzono proces unitaryzacji i uzyskano wagi, ktore postuzyly
do wyznaczenia dla kazdej osoby doroslej wskaznika wykluczenia cyfrowego. Poziom
wskaznika decydowat o zakwalifikowaniu osoby dorostej do jednej z czterech grup: wyklu-
czonych, zagrozonych wykluczeniem, czgéciowo wykorzystujacych ICT i korzystajacych w
pelni z rozwigzan ICT, ktore uzyskano w wyniku zastosowania metody Nowaka.

Czwarty etap poswigcono na oceng poziomu i zréznicowania wykluczenia cyfrowego w
przekroju dwuletnim, w zawezonym okresie 2003-2015. Badania z tego etapu przeprowadzo-
no w pigciu krokach. Poczawszy od wstepnej analizy statystyczne;, weryfikacji zalezno$ci
pomigdzy stopniem wykluczenia cyfrowego a czynnikiem réznicujacym, testem niezaleznosci
x* i wspétczynnikiem C Pearsona poprzez zastosowanie wspdlczynnika Giniego do oceny
stopnia zroznicowania i indeksu Theila w celu okreslenia struktury zréznicowania, identyfi-
kacj¢ wspotzaleznosci zréznicowania pomigdzy stopniem wykluczenia cyfrowego a czynni-
kiem réznicujagcym z wykorzystaniem gradacyjnej analizy danych, na analizie podobienstwa
struktur grup spoteczno-ekonomicznych konczac.
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Przedstawione w rozprawie badania empiryczne wskazujg na dobrze ustrukturalizowang

metodyke przeprowadzonych analiz: posiadania, korzystania oraz wykorzystania technologii
ICT. Wykonanie poszczegélnych etapéw badan gléwnych zrealizowano z zachowaniem od-
powiedniej kolejnoscei i z uwzglednieniem celu pracy.

UWAGI KRYTYCZNE RECENZENTA

Praca zawiera rzetelny przeglad literatury dotyczacy ekonomii nieréwnosci i gospodarki cy-
frowej oraz wyczerpujgcg charakterystyke ekonomiczno-spotecznych czynnikow, ktére
wplywaja na zjawisko wykluczenia cyfrowego. Stabszg strone stanowi przestawienie zasadni-
czych wynik6éw badaf, a takze podsumowanie zastosowania autorskiego wskaznika mierzg-
cego wykluczenie cyfrowe. Wyjasnienia wymagaja pewne watpliwosci, ktére recenzent odno-
towal po zapoznaniu si¢ z rozprawa, a ktére zestawiono w kolejnych punktach.

Celem pracy byla ocena zréznicowania wykluczenia cyfrowego w grupach spoteczno-
ekonomicznych w latach 2000-2015. Jednak ze wzgledu na charakter pozyskanych da-
nych badania zostaly wykonane w przekroju dwuletnim dla lat 2003-2015. Zdaniem re-
cenzenta zdefiniowanie celu badawczego powinna poprzedza¢ analiza problemu badaw-
czego, w tym dostepno$¢ materiatu empirycznego. Nie byloby wéwczas rozbieznosci
pomiedzy zamierzonym skutkiem a realizacjg.

W paragrafie 1.3.2 ,, Metody analizy danych” (str. 26-42) autor charakteryzuje wykorzy-
stane w ramach procedury badawczej metody. Paragraf ma charakter metodyczny. Dla-
czego zatem na stronie 37 (w jednym akapicie) przywotano juz fragment whasnych wyni-
kow badan dotyczacy wartosci wspotczynnika Giniego i klasycznego wspoiczynnika
zmiennosci?

W rozdziale drugim przeprowadzono dyskusje literatury na temat ekonomii nieréwnosci.
W podrozdziale 2.3 pt. ,, Wykluczenie cyfrowe nieréwnoscig XXI wieku”, na stronie 53
zamieszczono znaczny fragment wnioskow z badah wlasnych, ktére powinny znalezé si¢
w czgsci badawczej (rozdziat 4 lub 5).

Co autor rozumie pod pojeciem ,, spoleczerisiwo informacyjne jest uznawane za umystowo
produktywne”, zamieszczonym na stronie 59? Czy szybkos¢ dostgpu do informaciji zaw-
sze determinuje wysoka produktywnos¢ umystows?

W rozdziale 3 pt. ,, Gospodarka cyfrowa” scharakteryzowano miedzy innymi spoleczen-
stwo informacyjne, e-gospodarke i wykluczenie cyfrowe. W tresci rozdziatu wystepuja
rozne przedziaty czasowe dla omawianych tam zagadnief. Troche to razi odnosi sie wra-
zenie, Ze autor analizuje zjawiska w spos6b chaotyczny.

Tytut tabeli 4.4 (strona 99) powinien brzmie¢ ,, Miary koncentracji i asymetrii...” Boczek
tabeli jest niezrozumialy. W ktorym wierszu, zdaniem autora, znajduja si¢ wyniki dla
asymetrii 1 kurtozy?

Syntetyczny wskaznik wykluczenia cyfrowego (rozwigzanie autorskie) — podejscie holi-
styczne. Czy to jest wzor 3, str.30? Jesli tak, to rozwigzanie autorskie jest mato wyekspo-
nowane i omowione w pracy. Dlaczego taka koncepcja wskaznika? Z czego ona wynika?
Jakie byly etapy uzyskania takiego zapisu? Dlaczego proponowana miara oparta jest na
klasycznym wspétczynniku zmienno$ci? Brakuje odniesien do literatury na temat proce-
su unitaryzacji (wzdr 1, strona 29). Czy to tez jest autorska propozycja? Autor wspomina,
ze wspotezynnik jest syntetyczny, czyli za Stownikiem jezyka polskiego: ,, bedgcy jedno-
litq calosciq zlozong z réinych elementéw”. Jakie elementy sktadowe zawiera autorska
miara? Jakie s3 zalety, wady tej miary? W ktorym miejscu pracy znajdujg si¢ zestawione
wyniki dla syntetycznego wskaznika wykluczenia cyfrowego? Dlaczego autor postuguje
si¢ rOwniez nazwg wskaznik pomiaru zjawiska wykluczenia cyfrowego (str. 28)?
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e W pracy wskazane byloby zamieszczenie schematu, ktory zawieratby graficzne przed-
stawienie przebiegu badania wraz z przypisang na kazdym etapie metodg. Taka wizuali-
zacja sprawilaby, ze informacje przestawione w pracy bylyby bardziej czytelne dla od-
biorcy. Liczba rozwigzan zastosowana w pracy powoduje, ze mozna straci¢ orientacje
$ledzgc narracje autora.

e We wnioskach, na stronie 144, autor jako jedno z gléwnych osiagnie¢ wymienia opraco-
wanie autorskiej metody pomiaru wykluczenia cyfrowego, opartej na podejsciu holi-
stycznym. W tresci rozdziatu pierwszego oraz w procedurze badawczej doktorant poshu-
guje si¢ pojeciem wskaznika wykluczenia cyfrowego. Czy przedstawione w pracy poste-
powanie spetnia definicj¢ metody: tj. czy opracowano ,,(...) sposéb wykonywania czynu
zlozonego, polegajqgcy na okreslonym doborze i ukladzie jego dzialat skladowych, a przy
tym uplanowiony i nadajqcy si¢ do wielokrotnego stosowania (por. Kotarbinski T., 1975,
Traktat o dobrej robocie, str. 79).

W podsumowaniu nalezy zwrdci¢ uwagg, ze zaprezentowane w rozprawie doktorskiej
wyniki badaf pozwalajg na pelniejsze zrozumienie mechanizméw wplywajacych na ksztatto-
wanie si¢ nierownosci cyfrowej oraz zapoznanie si¢ z wielowymiarowa naturg tego zjawiska.
Mimo pewnych uwag poczynionych przez recenzenta, praca prowadzi do interesujgcych
wnioskOw dotyczgcych wykluczenia cyfrowego polskich gospodarstw domowych i moze sta-
nowi¢ wazny ,.glos” w dyskusji publicznej na temat przytoczonej problematyki.

KONKLUZJA RECENZJI

Megr inz. Tomasz Smiatowski swoje dociekania ukierunkowat na: kompleksowe przedstawie-
nie informacji dotyczacych teorii nieréwnosci pod katem wykluczenia cyfrowego, zaprezen-
towanie autorskiej propozycji pomiaru wykluczenia cyfrowego, wykorzystanie metod wielo-
wymiarowej eksploracji danych oraz oméwienie dyspersji wspomnianego zjawiska w po-
szczegolnych grupach spoleczno-ekonomicznych. Doktorant na podstawie wynikéw badan
zestawit interesujgce wnioski o charakterze socjologiczno-ekonomicznym dotyczace podmio-
tu badan. Wykazal przy tym dojrzalos¢ interpretacyjng i wnikliwo$¢ analityczng.

Zakres dyskutowanej literatury i przeprowadzona narracja wskazujg na kompetencje
doktoranta, jego dobre przygotowanie teoretyczne do opracowania procedury badawczej oraz
zrealizowania zgodnie z nig badan poznawczych, w ktérych udowodnione zastaty dwie hipo-
tezy, ze ,,wykluczenie cyfrowe dotyczy kazdej grupy spoleczno-ekonomicznej” poddanej bada-
niu oraz, ze ,,pomimo zmniejszenia si¢ w analizowanym okresie poziomu zréznicowania w
poszczegdlnych grupach spoleczno-ekonomicznych, zréznicowanie pomigdzy tymi grupami
zwigkszylo sig¢ (wzrost Srednio o 1,3%)”. Podjeta przez doktoranta tematyka wpisuje sie
w $wiatowy trend badan dotyczacych nieréwnosci, ktdrych intencjg jest wyjasnienie proce-
sow ksztaltujacych to zjawisko.

Stwierdzam, ze przedstawiona praca doktorska magistra inzyniera Tomasz Smiatow-
skiego, pt. ,,ZROZNICOWANIE POZIOMU WYKLUCZENIA CYFROWEGO W GRU-
PACH SPOLECZNO-EKONOMICZNYCH GOSPODARSTW DOMOWYCH” spehnia wy-
magania stawiane rozprawom doktorskim w ustawie o stopniach naukowych i tytule nauko-
wym oraz o stopniach i tytule w zakresie sztuki z dnia 14.03.2003 rok\]\(WD . U. 2003 Nr 65
poz. 595; tekst jednolity) i wnosz¢ o dopuszczenie jej do publicznej obrofly.
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